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3. szamu melléklet

Mindségpolitika

Vizsgakozpontunk az Uj szakképzési rendszer jogszabdlyaiban meghatarozott akkreditalt
vizsgaztatasi tevékenység folytatasara jott létre.

Célunk, hogy az akkreditacid megszerzése utdn a szakképzés és a piaci, gazdasagi szerepl6k
részérdl felmeril6 igényekre gyorsan és rugalmasan reagdlva, professzionalis vizsgaszervezéssel
és lebonyolitdssal minél tobb jelentkez6 szamara lehet6vé tegylik a valasztott szakmai végzettség
megszerzését, segitve 6ket céljaik elérésében és munkaerépiaci lehetdségeik bévitésében.

Torekszlink a vizsgara jelentkez6k és partnereink részletes tdjékoztatdsdra, szolgdltatdsaink
atlathatdésdgdra, az esetlegesen felmerild kérdések gyors és korrekt megvalaszoldsara, hogy
segitsiik a vellink kapcsolatba keriil6 jelentkezék, partnerek dontéseit és munkajat.

Hisszlk, hogy a sikeres m(ikodés zaloga a min&ségi, partatlan munkavégzés, az etikus magatartas,
amelynek érdekében belsé szabalyzatainkban egyértelmlien meghatdrozzuk a felelGsségi- és
hatdskoroket. Ezek maradéktalan betartasat munkatarsainktdl elvarjuk.

Elkotelezettek vagyunk a mindségi munkavégzés irant, és ennek tudataban:

Kizarélag olyan vizsgaztatdkkal dolgozunk egyiitt, akik szakmailag magasan képzettek,
tapasztalattal rendelkeznek, elfogadjak és alkalmazzdk partatlansagi elveinket.

Kizardlag olyan helyszineken szerveziink vizsgat, melyek korszer( infrastrukturaval
rendelkeznek és minden kdvetelményt kielégitve kellemes és inspirdld kdrnyezetet nydjtanak
a vizsgakhoz.

Olyan vizsgafeladatokkal és értékelési utmutatokkal dolgozunk, melyek a jogszabalyi
elGirasoknak maradéktalanul megfelelnek és a szakmai tudas/kompetenciak mérésére a
lehetd legobjektivabb mddon alkalmasak.

Minden vizsgat szabalyainknak megfelel6en bonyolitunk le.

A mindségpolitikdban és a vezetGségi atvizsgalasban megfogalmazott célok
megvaldsitasahoz biztositjuk az eréforrasokat.

Elkotelezettek vagyunk a min&ségi munkavégzés folyamatos fejlesztése irant; ezt megvaldsitando:

A vizsgaztatd szakemberek teljesitményét rendszeresen értékeljiik, véleményiiket és
javaslataikat a vizsgaztatdsi folyamat min&ségének javitasa érdekében figyelembe vessziik.
A vizsgazok elégedettségét mérjik és értékeljiik, e felmérések eredményeit szem el6tt
tartjuk folyamataink fejlesztése soran.

Munkatdrsainkat (beleértve a vizsgaztatd szakembereket) rendszeresen képezziik a mindségi
munkavégzés és a partatlansag irdnti elkotelez6dés fenntartasa, valamint a tevékenységiiket
érint6 valtozasok megismerése érdekében.

Toreksziink a projektfeladatok értékelésének Uj, innovativ mddszereinek alkalmazasara,
novelve ezdltal a képzések hatékonysaganak.

Munkdank soran hozott dontéseinkben kiemelt szerepet kapnak a tarsadalmi
felel6sségvallalas, kornyezetiink védelme és a kilonb6z6 élethelyzetekb6l adédoé egyéni
igények kielégitésére valo torekvés.
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e Fontosnak tartjuk, hogy a vizsgdztatasi folyamatba bevont valamennyi partneriink
megismerje a Barhacs és Tarsa Fliggetlen Vizsgakozpont minéségpolitikajat, alapvetd
céljainkat, mikodési eldirdsainkat.

o Tevékenységiinkbe bevont partnereinktdl elvarjuk a kovetelményeknek megfelel6
mindéségszint folyamatos biztositasat, valamint minGségfejleszté javaslatok felvetését,
elfogadasat, megvaldsitasat.

Budapest, 2026.01.21.

Szuromi Andras
vizsgakdzpont vezetd
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