Barhacs és Tarsa Fliggetlen Vizsgakdzpont
akkreditalt szakképzési vizsgakozpont

Miné&ségi célok

Budapest, 2026.01.21.

CELOK, CELKITUZESEK 2026

Célunk, hogy tovabbra is rugalmasan és gyorsan reagaljunk a piaci, gazdasagi és
oktatasi kérnyezet valtozasaira, a vizsgazok és partnereink igényeinek folyamatos
figyelemmel kisérése mellett.

Torekvésiink, hogy vizsgaszervezési és lebonyolitasi szolgdltatasaink mindsége
2026-ban is maradéktalanul megfeleljen a jogszabalyi elGirasoknak, valamint a
vizsgak minden résztvevéjének elvarasainak.

Kiemelt célunk a partnerekkel valé egyiittm(kodés erdsitése, a rendszeres
informacidcsere és visszajelzések beépitése a vizsgaszervezési folyamatok
fejlesztésébe.

Fontos feladatunk, hogy munkatarsaink és kozvetett partnereink szakmai
tdmogatasat tovabb bdvitsiik, a vizsgaszervezést rugalmas és ligyfélkézpontu
megoldasokkal segitsuk.

Tevékenységlinket tovabbra is a jogszabalyi el6irasok teljes kord betartasaval és
betartatasaval végezziik, kiemelt figyelmet forditva az atlathatdsagra és a
partatlansagra.

Folyamatosan frissitjik a vizsgafeladatokat és értékelési itmutatékat, a korabbi
évek tapasztalataira és az aktualis szakmai valtozasokra épitve.

Biztositjuk a vizsgak zavartalan lebonyolitdasahoz sziikséges infrastrukturalis és
technikai feltételeket, kiilonés tekintettel a digitalis eszkéz6k és online
vizsgatamogatoé rendszerek hatékonyabb alkalmazasara.

A vizsgazoi elégedettség mérését és elemzését 2026-ban is kiemelten kezeljuk, a
kapott eredményeket beépitjiik a szolgaltatasfejlesztési folyamatokba.

A célok megvalésitasahoz a sziikséges eréforrasokat biztositjuk, és minden
vizsgankat a min@ség, partatlansag és jogszabdlyi megfelelés elvei szerint
bonyolitjuk le.
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